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UVODNE NAPOMENE

O savremenom pristupu marketingu koji se zasniva na interakcijskoj mreZzi sve viSe se govori, gde se
aktivnosti marketinga rasprostiru kroz ¢€itavu organizaciju, odnosno i izvan dela za marketing. Ciljevi
marketinga, s obzirom na njegov znacaj, postaju sve vise ciljevi preduzeca i organizacije kao celine. Ovo
doprinosi razvijanju totalne svesti, svih zaposlenih u preduzec¢u o znacaju orijentacije na potro$aca i
konkurenciju.

U ovom radu istaknut je znacaj primene marketing filozofije proizvodnog sistema u prehrambenoj industriji
i izrade marketing plana kao osnove za njenu primenu. Primena marketing filozofije, kao savremenog
koncepta menadZmenta, prikazana je na primeru marketing plana jedne od najvecéih kompanija u nasem
regionu iz ove branse. Primenjena je jedna od metodologija izrade i dobijena su reSenja za dostizanje
postavljenih upravljackih cilieva menadzmenta.

Dosadasnja praksa poslovanja u nasoj regiji pokazala se neefikasnom pre svega zbog nemoguc¢nosti
odgovora na trziSne zahteve. Takvu praksu je karakterisao: relativno mali broj konzumenata, relativno mali
prihod koji se ostvaruje, dominantna proizvodna orijentacija, skromno znanje upravljacke strukture o
metodama i tehnikama marketinga, mali budZet za promotivne aktivnosti i dr. Poslujuci u takvom
okruZenju proizvodno-prehrambeni sistemi su se nasli u nezavidnoj poslovnoj situaciji. S tim u vezi bili su
izraZeni znaCajni nedostaci u vezi sa koriS¢enjem instrumenata marketing miksa i stvaranjem njihove
kombinacije:

Nezanimljivost, odnosno neizdiferenciranost proizvoda u odnosu na potrebe potencijalnih potroSaca
Primena neodgovarajuc¢ih metoda formiranja cena, kao i njihovo nedovoljno diferenciranje
Neodgovarajuce koris¢enje kanala prodaje

Nedovoljno i neprodubljeno istraZivanje trzista, kao i relativno slaba primena informacionih tehnologija
Neadekvatna organizovanost vodenja promotivnih aktivnosti

UocCava se neophodna primena marketing filozofije u proizvodnoj delatnosti i takvim sli¢nim
organizacijama jer kao grana sa visokom trziSnom orijentacijom prehrambena industrija namece potrebu
kontinualnog pracenja i identifikovanja potreba i ugradjivanje istih u konkretne usluge. Marketing plan
pruza jasnu podrsku upravljackom sistemu organizacije i jaku osnovu za identifikovanje trziSnih zahteva,
sagledavanje pozicije u realnom okruZenju i pronalaZzenje nacina za dostizanje postavljenih ciljeva.
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