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Obuka predstavlja planirano nastojanje preduzec¢a da olaksa zaposlenima savladavanje odredenih sposobnosti i vjestina kako bi
uspjesnije obavljali posao untar preduzeca.

Mnoga preduzeca postavljaju pitanje da li je njihovom preduzecu potrebna obuka zaposlenih i da li ¢e imati koristi ako se opredjele
za neku od mnogobrojnih tipova obuke.

S toga, predmet ovog istrazivanje ¢e biti identifikovanje potrebe za obukom.

Cilj je da se pokazu prednosti i nedostatci obuke u preduzecu, kao i sve vec¢a potreba za obukom u danasSnjem savremenom
drustvu. Opisacu zavisnost dobro obuéenih zaposlenih i uspjesnosti preduzeca, kroz navodenje tipova obuke i kroz prakti¢an primjer
u jednom preduzecu.

Krenuéemo od definisanja ciljeva obuke,gdje ¢u objasniti §ta je obuka i osnovne ciljeve obuke. Zatim, priprema za obuku i osnovna
nacela u projektovanju obuke. Poseban naglasak je na identifikovanju potreba za obukom. Napisane su i metode i tipovi obuke.
Sedmi dio u ovom radu je evaluacija obuke. Na kraju je praktiCan primjer. Uradena je anketa u preduzecu d.o.o0. RM.
DEFINISANJE CILJEVA OBUKE

Obuka ili trening zaposlenih se moZe definisati kao planski napor organizacije da poboljSa performanse zaposlenih na njihovom
radnom mjestu ili na nekom povezanom radnom mjestu.

Prvi i osnovni preduslov uspjeSne obuke je jasna identifikacija potreba. Ona moze doci kao rezultat inicijative pokrenute u &itavoj
organizaciji kao $to su uvodenje novog racunarskog sistema, ono se moze javiti i kao posljedica intervjua kojim se vrsi procjena
ucinka pojedinca gdje se obuka preporucuje da bi se omogucilo napredovanje u sluzbi ili planiranje kadrovske obnove, ili moze do¢i
kao rezultat promjene zakona i potrebe uskladivanja sa zakonom. Bez obzira na razlog, potrebu za obukom treba jasno definisati.
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