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Seminar se sastoji od Cetiri dijela. U prvom se govori o planiranju odrzavanja, o njegovoj svrsi kao preduvjetu samog procesa
odrzavanja. U drugom o radu i organizaciji odrzavanja i podjeli poslova tekuéeg i investicijskog odrzavanja. U treéem o sluzbi
odrzavanja, a u posljednjem, €etvrtom o troSkovima odrzavanja hotela.

1. Planiranje odrzavanja hotela

Planiranje u odrzavanju zapocinje planom odnosno odgovaraju¢im programom. Pri izradi svakog novog programa moraju se koristiti
ranija iskustva nekog sli¢nog objekta, voditi racuna o vrsti i kvaliteti materijala, opreme i uredaja i posvetiti im paznju zbog kasnijeg
lakS§eg odrzavanja. Pri izboru opreme, uredaja i inventara bitna je i kvaliteta izrade, cijena, moguénost nabave rezervnih dijelova,
blizina i organiziranost servisne sluzbe, garancija kao i niz drugih detalja :boja namjestaja, fasada, interijer, vrste materijala i njihova
otpornost na temperaturu, vlagu, sredstva za CiS¢enje i odrzavanje. Prilikom tehni€kog prijema i pustanja u rad objekta ukljuditi i
vlastitu tehni¢ku sluzbu. Nabrojeni preduvjeti su samo neki od pravovremenog osiguranja pretpostavki da ¢e se poslovi oko
realizacije investicijskog projekta i njegovo koristenje odvijati bez vecih poteSkoca. Prilikom planiranja investicije u hotelski objekt
nuzno je odgovoriti na sljedeca pitanja:

Od kakvog je materijala krov, dali je ravan i pod odredenom kosinom ?

Dali je fasada radena od postojanih trajnih materijala?

Dali su zidovi interijera obloZeni na nacin da uz estetski dozivljaj omoguc¢uju i prakti¢éno odrzavanje?

Da li je gradevinska stolarija radena iz tvrdog ili mekog drveta?

Dali je na stepenicama, hodnicima, holu, restoranu , kavani itd. postavljen kamen, keramika, tepison ?

Dali su instalacije elektrike, vode, grijanja, klima - uredaja, telefona i dr. ispravno smjestene , funkcionalno rasporedene i dostupne ?
Dali su instalacije radene tako da postoji mogu¢nost eventualnog proSirenja objekta s pove¢anim kapacitetom ?

Dali je kotlovnica smjeStena na pravom mjestu i §to je s priklju¢cima po objektu ?

Ako se pravilno odgovori na navedena pitanja i sluzba za odrzavanje ¢e poslovati s manjim troSkovima.

Poslije plana odrzavanja, odrzavanje zapocinje otvorenjem hotela i mora biti kontinuirano. OdrZzavanije je to koje drzi hotel u funkciji,
a ako je kontinuirano, pozitivni su rezultati vidljivi dugoro€no.

2. Rad i organizacija odrZzavanja

Odrzavanije je specificna djelatnost €ija je funkcija brinuti se za sigurnost strojnog parka, zgrada, uredaja i ostalog, o kojima ovisi ne
samo sadasnji ve¢ i buduéi razvoj. Pojam se odnosi na fizicko odrzavanje. Mnogi su pisci zbog toga istakli vrijednost odrza vanja
jednom relativno to¢nom konstatacijom da se proizvodnja rukovodi sadasnjos¢u, a odrzavanje omogucéuje rad poduzeca u
buduc¢nosti. OdrZzavanje, prema tome, ima ulogu »konzervatora« sredstava koja treba drZati u stanju kontinuiranog pogona.
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