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Ono bez ¢ega bi birokracija bila nezamisliva jeste veoma razvijena podjela rada , “specijalizacija” za
obavljanje odredene vrste poslova , precizno postavljenja zaduzenja , nadleznosti , subordinacija “viSima”
u odnosu na "nize” i tome sl.

Narastanju birokracije i birokratiziranju drustvenih odnosa pogodovalo je niz &inilaca. Istaknimo samo
neke. Ne samo u kapitalistiCkom , nego i u tzv. socijalistickim zemljama, veoma je proSiren drZavni aparat
tj. doSlo je do umnoZavanja drZzavnih funkcija , potom su nastali veliki sistemi u privredi , javnim sluzbama
, politici , u vojnoj oblasti itd., a $to je upravo organizirano na jednoj centralisti¢koj , odnosno
hijerarhiziranoj osnovi.

Proces birokratiziranja se odvijao tako S$to su sve viSe jacali izvrSni organi (vlada , ministarstva ,
administracija ) na racun predstavnickih i zakonodavnih organa (skupstine , odnosno parlamenta ). Nesto
slicno se deSavalo i na planu politicke djelatnosti, tj. u radu politiCkih partija i sindikata. Odvijao se proces
sve vecih dominacija rukovodstva nad ¢lanstvom, tj. koncentriranje politicke moc¢i u vrhovima tih politickih
struktura .

Valja naglasiti da , kad je rije€ o birokraciji i birokratskom organiziranju drustva , vecina teoreti¢ara ima
negativan stav prema toj vrsti pojave . Medutim , ima i onih koji jedino u njoj vide moguénost racionalnog i
efikasnog organiziranja drustva , odnosno obavljanja odredenih poslova .

Medutim , ako bismo pokus$ali ovakva stajaliSta provjeravati na primjerima dokazano birokratskih drustava
, odnosno drzava , poput staljinisticke prakse u bivSem SSSR-u , ali i na toj matrici organiziranja nekih
drugih zemalja , uvjerit éemo se da ovi drugi nisu bili u pravu.

S druge strane vala imati u vidu tzv. birokratski mentalitet i praksa veoma adaptabilni , da se bez vecih
problema mogu prilagodavati razli€itim situacijama , te u fizionomijskom smislu mijenjati , a da se , pri
tome , uopée ne izgubi sustina. Otuda je i borba protiv birokracije , a za koju se tako uporno mnogi zalazu
, Sizifovski teZak posao.

WEBEROVO GLEDISTE O BIROKRATIJI

Sve velike organizacije kako kaze Veber imaju tendenciju da se birokratizaciju . Rije€ “birokratija”skovao
je Degurnej 1745. godine dodavsi rije€ “biro” koja oznaCava kancelariju i pisaci sto, $to je izraz izveden iz
grékog glagola “vladati”. Birokratija je, prema tome, vladavina Cinovnika. Termin je prvi put primijenjen na
drzavne sluzbe, ali se postepeno prosirio na sve organizacije veceg obima.

| u tradicionalnim civilizacijama , kako ukazuje Veber , u drustvu su, iako u ograni¢enom broju, postojale
organizacije (npr. Imperijalna Kina). No, tek u naSe doba doSlo je do punog razvoja birokratije.

Po Veberu, Sirenje tog sistema je neizbjezno u modernom drustvu, jer je birokratska vlast jedini nacin
izlaZzenja nakraj sa administrativnim zahtjevima u velikim drustvenim sistemima . Medutim, on vjeruje da
birokratija ima jedan broj vec¢ih nedostataka koji, kao 8to ¢emo vidjeti, zna€ajno uti€u na prirodu
savremenog Zivota u drustvu.

Da bi proucio porijeklo i prirodu Sirenja birokratskih organizacija , Veber (1978) je konstruisao jedan
idealan tip birokratije (idealan Cist a ne najpozeljniji). Ovo su karakteristike tog tipa :

postojanje jasno odredene hijerarhije ovlastenja. Na taj nacin se zadaci u organizaciji rasporeduju kao
“sluzbene duznosti”. Birokratija izgleda kao piramida, a s tim $to su pozicije najvece vlasti (ovlastenja)
situirane na vrh. Postoji i lanac komandovanja koji se proteze od vrha nadolje , ¢ime se omoguc¢ava
uskladeno odlucivanje.
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