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Uvod

Covijek se oduvijek pita §to je dobro a §to zlo te nastoji uéiniti ono §to je
bolje, ono dobro.

Covjek moze postupati &isto ljudski tj. ¢itniti §to ga je volja, bilo to dobro
bilo zlo, ali moze postupati i humano, tj. nastojeci u€initi ono dobro, bolje iz
razloga $to je motiviran uciniti dobro. Naravno da ¢e covjek s viSe motiva da bude
nacin razmisljanja o pitanju dobra (i zla) zove se ETIKA.

Etika je razumska disciplina tj. misaoni napor kojim ¢ovjek nastoji sebi
odgovoriti kako valja djelovati, razmisljati tj. Zivjeti a da to bude, ispravnije
prema sebi i drugima. Etika je prerasla i u znanstevnu disciplinu tj. predmet zbog
opseznosti problematike 1 razradenosti mehanizama za ispravno eti¢no

zakljucivanje, pa se kao takva moze pronac¢i u medu Skolskim predmetima.

Moral je skup odredenih eti¢kih postavki koje odredena zajednica Zivi
kako bi se ostvarilo neko zajednicko dobro, zivjela neka vjerovanja, postigli neki
ciljevi. Moralna pravila mogu biti: pisani zakoni, pisani ili nepisani obicaji, volja
autoritea, "istine vjere", ideolosko shvacanje sistema - reZima itd... Postavlja se
pitanje zasSto bi Covjek dopustio da na njegovo eti¢no razmisljanje utjeu moralne
postavke druStva u kojem Zivi? Razlozi mogu biti:

- pojedinac time stje¢e svoje "korisno" mjesto u drustvu kojeg prihvaca
prihva¢anjem "pravila igre u drustvu", osjecaj pripadnosti nekoj grupi, osjecaj
sigurnosti u grupi u kojoj pojedinac zivi skladno s ostalima

- zbog prihvacanja zajednickih etickih postavki, religioznih uvjerenja,
ideoloskih shvacanja, Covjek zapravo voli zivjeti s istomisljenicima jer mu je tako
lakSe Zivjeti vlastite eticke postavke i prihvacati eticko ponaSanje drugih oko

njega

I moral kao skup pravila moZe biti predmetom znanosti koja nastoji

sistematizirati i etiCki opravdati moralne postavke koje zajednica zivi.

Poslovni moral predstavlja skup ili niz utvrdenih kriterijuma i na¢ina ponasanja

u okviru poslovnog komuniciranja. Standardi u ponaSanju i poslovanju
uspostavljaju se radi stvaranja povjerenja koje je garancija sigurnosti i
bezbjednosti u poslovanju. Povjerenje se lako gubi, tako da zbog izvjesne
neprovjerene Cinjenice, nehoti¢ne lazi, moze da se narusi ugled li¢nosti,
preduzeca ili institucije. Ime i pouzdanost firme ili institucije upravo se sticu
solidnim poslovanjem, poStovanjem dogovora i rokova, odrzavanjem rijeci,

uspostavljanjem odnosa koji podrazumijevaju toleranciju i fleksibilnost.
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