Da li su svi marketinski struénjaci laZzovi
Vrsta: Seminarski | Broj strana: 10

UvoD

Osnovni teorem reklamnih struénjaka "da percepcija pobjeduje stvarnost".

Marketin§ki stru¢njaci zapravo ne lazu. Oni su samo pripovedaci. Uspe$ni reklamni struénjaci ne govore o prednostima odredenog
proizvoda u odnosu na druge. Oni osmisljavaju price kojima potroSaci Zele poverovati.

Fukus na potro$aca je jo$ uvek dosta usredotoen kroz sam proizvod - mnoge kompanije gledaju na trziSte kroz prizmu svog
proizvoda ocenjujuéi kojim klijentima prodati, kako najlak§e dopreti do njih. Slede¢a generacija radi¢e posao prema uslovima
potrosaca.

Da li su svi marketinski stru€njaci lazovi?

U stvari, marketinsi stru€njaci nisu lazovi. Oni su samo pripovedaci. PotroSaci su oni koji lazu. Kao potrosag. Oni svakoga dana
uveravaju sebe u lazi. O tome kako se odevaju, gde Zivimo, kako glasaju na izborima i Sta radie na radnom mestu.

Uspjesni stucnjaci za marketing prosto smisljaju pri€e u koje potroSaci Zele da poveruju.

Dobra pri¢a je izvor pravog potro$ackog zadovoljstva. Ona je izvor rasta i dobiti, ali i buduénosti svake organizacije.

Evo zbog ¢ega to deluje: zbog bezrezervne predanosti i potpunog prihvatanja kojim se pri¢ai zivi njihova prica.

Kako je voda "FidZi" postala jedan od nauspeS$nijih marki flaSirane vode u SAD, mada istovremeno i najskuplja? Da li je zaista tako
ukusnija i hranjivija? Naravno da nije. "Fidzi" pobeduje jer njena boca nudi svoju pricu.

Marketin8ki stru¢njaci na internetskim drustvenim mrezama

Velika marketinska zajednica deluje na internetskim drustvenim mrezama vec¢ nekoliko godina. Ali nisu svi marketinski struénjaci isti
— barem ne na internetu.

Mnogi stru¢njaci tvrde kako novim marketinSkim stru¢njacima koji pristupaju internetu nece biti lako.

Online sukobi veterana i poCetnika

S rastu¢om popularno$éu Facebooka i drugih drustvenih mreza raste moguc¢nost osnovnih marketinskih pogresaka na internetu.
Logika je sledeca:

Prva grupa online marketin$kih stru¢njaka sastojala se od ljudi koji su odrasli s internet marketingom i izgradili karijeru na online
savjetovanju. Oni imaju dosta iskustva i suocili su se s brojnim pogreSkama u radu. Znaju kako se treba ponasati na internetu i
pogreske im se viSe ne bi trebale dogadati.
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