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I Uvod 

Propaganda je jedan promotivan metod, forma ili oblik koji prvi pada na pamet, u odnosu na ostale 
metode, pošto je vizuelno najprisutniji u našem svakodnevnom životu. Ima onih, kako među poslovnim 
ljudima, tako posebno u javnom mnenju koji smatraju da je insistiranje na privrednoj, ekonomskoj, 



propagandi nepotrebno trošenje novca, ili da je propaganda drugi drugi po redu «zagađivač» ljudske 
okoline posle zagađenja gasovima (što od automobila, što od industrije). 

Propaganda je zapravo jedan segment unapređenja prodaje trgovinskog preduzeća i jedan od 
instrumenata marketing miks-a. 

Marketing miks je cjelina odabranih, upravljivih, instrumenata razmjene pomoću kojih se nastoje ostvariti 
ciljevi pojedinaca ili organizacija odnosno preduzeća. 

Marketing miks se ostvaruje izvršnim, upravljačkim i informacionim aktivnostima. Razlike u tumačenjima 
svrhe marketing miksa proizilaze iz užeg i šireg shvatanja marketinga. Osnova užeg shvatanja je 
iskazana u definiciji:”…najbolje ostvariti ciljeve preduzeća…”. Detaljnije, po ovom pristupu, svrha 
marketing miksa je ostvarenje ciljeva preduzeća kroz zadovoljenje ciljnog tržišta. Po širem shvatanju, 
svrha se sastoji u ostvarenju ciljeva ljudi, kao pojedinaca i organizacija, kroz ostvarenje procesa 
razmjene. 
 

Klasifikacija instrumenata marketing miksa koja je danas najviše prisutna jeste tzv. “4P”: proizvod 
(product), cijena (“price”), promocija (“promotion”) i mjesto (“place”). Prednost ove klasifikacije je u tome 
što se zasniva na jasnim kritrijumima. Svaka od varijabli utiče na ostvarenje svih poslovnih funkcija ali 
doprinosi prvenstveno jednoj od njih: 

proizvod – konfiguraciji 

cijena – vrednovanju, 

mjesto – olakšavanju, 

promocija (komuniciranje) – simbolizaciji. 

U sklopu promocije kao instrumenta marketing miks-a nalazi se propaganda zajedno sa unapređenjem 
prodaje. 

II Ekonomska propaganda - pojam, uloga 

Ekonomska propaganda je plaćeni oblik prezentacije i promocije određenih ideja, proizvoda i usluga 
sredstvima javnih komunikacija koja ne podrazumjeva lični kontakt i koju realizuje identifikovani sponzor 
(preduzeće, ustanova, politička ili neka druga organizacija). To je obično niz aktivnosti kojima se 
akustičnim, vizuelnim ili kombinovanim sredstvima preko javnih medija potencijalni potrošači informišu, 
ubjeđuju na proizvode ili usluge. 
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