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Uvod

Da li ste nekad, ¢ekajuci u restoranu svoj obrok i posmatrajuéi cene na meniju, razmisljali o tome ko je i
na osnovu ¢ega odredio te cene? Da li su te cene odredene sabiranjem svih troSkova sa minimumom
zarade, ili je taj proces malo komplikovaniji? Koji su svi faktori koji utiCu na formiranje cena? Sigurno ste
primetili da je konobar, koji vas je usluzio, poprili¢no lepo obucen, prijatan, nasmejan i potrebno je samo
da ga pogledate da bi se stvorio pored vas. Logi¢no je da je to politika njegovog poslodavca i da vam
prija usluga koju pruzaju, a da li ste se zapitali zbog ¢ega to oni rade na taj nacin. Da li zbog toga Sto su
jednostavno dobiri ljudi i vole tako da se pona$aju, ili zbog toga 5to je restoran koji se nalazi preko puta,
spreman da vam, u svakom trenutku, ponudi iste usluge? Konobar svakako ima pravo da ignoriSe pravila
ponasanja koje je odredio njegov poslodavac, ali zbog ¢ega odbija da postupi nasuprot pravilima? Da li



on smatra da bez njega ne bi bilo ni restorana, ili je svestan da je njegov polozaj lako zamenljiv? Iz
predhodnih primera mozemo primetiti da je prisutnost pravila ponude i traznje neizbezna, i da imaju
snazan uticaj na Citavo trziste. Traznja bi se mogla definisati na sledeci nacin: to je koliina dobara koju
su potrosaci sposobni i spremni da kupe u odredenom trenutku po odredenoj ceni. Da bi traznja postojala
potrebno je da kupci mogu da kupe dobra, odnosno da postoji njihova efektivna traZznja i drugo, da postoji
odredena cena. Poslednji stav je vaZan jer pokazuje da ¢ée kupci viSe kupiti pri niZoj ceni i obratno
odnosno da ¢e se njihova traznja povecati sa smanjivanjem cene. To znaCi da prema zakonu traZznje
postoji obrnuta proporcija izmedu cena i traZene koliine. Promena traznje, npr. njeno povecanje, znacice
povecéavanje broj kupaca, odnosno, njihovim kupovina.
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