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YCrnoB 3a onctaHak U pacT TPXKULLHO OpUjeHTUCaHMX KOMMNaHWja je HenpecTaHn pa3Boj HOBUX U
noborsbliawe noctojehmx nponssogda nnm HMBoa ycnyra. og npon3eogom oBae nogpasymMmeBamMmo
onpeameheHn pesynTar rbyACcKor paga OCTBapeH Y Lurby nogMmpuBara ibyacknx notpeba 6uno
nocpeaHo nnu HenocpegHo. Ycnyra nogpasymMesa pag Kojy nogmupyje Heky notpeoby.

MocnoBHa npeay3eha gaHac nNo4MBajy Ha ABa TeMerba TO Cy MapKETUHI U MHOBAaUWje Koje ce n3Boge y
UuIby CTBapaka HOBMX Kynaua. Y caBpeMEHMM YCNoBUMa KOHKYpPEHLMje noKasarno ce Aa je pu3nyHo He
BPLUUTU MHOBaUMje.



VIHOYCTPUjCKM KOPUCHULM M NOTPOLLIAYM OYEKYjy YNTaB HU3 HOBUX M noborbLluaHnx npomseoga. To
3a0LUTpaBa KOHKYPEHUUjy Ha TPXULLITY, a npegy3eha npymopasa Ha KOHCTPYKTMBHE Hanope Kako 6u Tu
3axTeBn 6unu NCNyHEHWN.

JedurHucarwe 1 npaBrbewe HOBOI Npon3Boaa Huje nak 3agatak. [logpasymeBa npe csera 3HaTHa
HOBYaHa ynaraha, BPEMEHCKO aHraXKOBaH-€ a CBakako HOCK ca cobom u ogpeheHe puanke. Y nocTynky
CTBapara 1 nnacuparwba HOBOr MPou3Bo4a NOCToje MHOMM He3aobunasHu enemMeHTu.

MpounsBog

Mpou3Bog je KoHaYHW pesynTaT NPOU3BOAHE AenaTHOCTU KojU, 3a pasnuky of ycryre, NocToju 1 HakoH
LUTO je AOBPLUEH NpOLEC Herose Npouseoame. Mponssoa Mopa CBojUM 0BNIMKOM U CBOjCTBMMA
3a40BoSbUTU oapeheHy noTpeoby.

MpounsBog je HaumH Ha Koju npeay3ehe ycknahyje ceoje moryhHocTu ca notpebama n 3axTeBuma Kynaua.
OH je pesyntat untaBor MapkeTUHr Hanopa npeayseha ga ce nsafe y cycpet 3axTeBuma 1 notpebama
kynaua. lNMoTpebe kynaua He nocToje 36or oapeheHnx npomssoaa Beh aa byay 3a40BOMbEHY
kopuwherem npomseoga. OTyaa je akueHart y kopuwhery nponssoga Ha 3a40BoSbeky NoTpeda Kynaua.
Mpenysehe Tpeba Aa uma npon3Boa UK yCnyry koja afekBaTHO 3a40BorbaBa notpebe kynaua,
edmKkacHuje Hero NpouseBoau n ycnyre apyrmx npegyseha. butHo je aa nonasu og notpeba u 3axteBa
noTpoluayva atpmbyTta npoussoga. Y AMHaMUYKOj MpuBpeaun notpebe 1 3axTeBu NoTpoLlaya ce Mewsajy u
3aT0 npeny3ehe Mopa Aa BpLUM HeonxodHa npunarofhaeaky y CBOM NPOM3BOAHOM Nporpamy Aa ou
3aJ0BOSbUIO 3axTeBe Kynavua.

Y nutepaTypu npeosnafyje pasnukoBarwe namehy Tpu HUBoa npoussoga. [psu HMBO je reHeTUYKK
NPOM3BOA Tj OHO LUTO YMHM CYLUTUHY 3a0BOrbaBana notpeda notpowaya. CywtnHa npomssoaa je
6a3nyHn PU3nYKM NpeaMeT UNu HeonuMIbMBe ycnyra kojy Aobuja notpoway. CylwtMHa npoussoaa ce
Ha3uBa reHepuyKke NPON3BOZ LUTO 3HAYM ycarnaweHocT ca 6asmyH1M ONMcoM OHOra LUTO creumduumpa
dyHKumje koje obaBrba. Aytomobun omoryhaea TpaHcnopT, Tenesnsop 3abasy u nHdopmaumje. Opyru
HMBO je ONUNIbLMB NPOM3BOS KOju YnHe oapeheHn aTpubyTn NpousBoaa Koju UMajy npeumnsHy
crneumdukaumjy. Tpehu HUBO je NpoLUMPEHN MPOU3BOA Kao CKyrn Npou3BoAa 1 ycnyra Koju npatum
ONVNSBUB NPOU3BOA M UMUILI KOjU UAE Y3 Heera.

JleBut Harnawasa ga,, rbyaun He Kynyjy NpousBoae, OHW Kynyjy odekuBaHe kopuctu ". OH noTeHuupa,,
yBehaBa nnu npoumnpeHn kKoHuenT npoussoaa ". Nponsson Mopa uMaTu,, eKCTpa "enemMeHTe Koju ra YmHe
npuxeaTrbnBMM 3a Kynua. HYecto dpopMarnHun nponsso HUje OHO HaluTa Kyrnay, cTaBrba akueHaT y
onpegersemwy Aa Kynu unun He Kynu npoussog. lNpeaysehe mopa Aa casHa LWTa je TO WTO NoTpoLuay of
npoussoga unm ycnyre. Ha ncro mecty, JleBuT HaBoan myucao npeaceaHuka npegyseha PesnoH:,, y
MOroHNMa My NPOM3BOAMMO KO3METUKY, Y MPOAABHULM MY NPOAajeMo Hagy ... Hada je ekcTpa nnyc -
creuujanHo obehane KOpMCTHU Koje 3a40BOSbaBajy NoTpoLlaya - Koje aajy kosameTtuum nocebaH atpmnbyt ".
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