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Ogranic¢eni materijalni i ljudski resursi, a sve vec¢e potrebe ljudi, zahtevaju racionalno ponasanje u procesu privredivanja. Racionalno
pona$anje u procesu privrerdivanja zahteva primenu odgovarajucih znanja i ves$tina da se sa $to manjim ulaganjem elemenata
proizvodnje ostvare $to veci rezultati privredivanja. MenadZment se razvija kao metod upravljanja organizacionim sistemima, pa
prema tome i preduzecima kao nosiocima privredivanja u uslovima delovanja trZidnih zakonitosti. MenadZzment prema Fajolu,
predstavlja proces predvidanja, organizovanja,

komandovanja, koordinacije i kontrole. Menadzment se pojavljuje u tri posebna aspekta: definiSe se kao proces upravljanja
odredenim poslovima radi efikasnijeg dostizanja zajednickih ciljeva, menadzment se moze posmatrati kao posebna grupa ljudi, koji
upravljaju izvr§enjem zadataka, radi dostizanja zajednickih cilieva, menadZzment je nau¢na disciplina, istrazuje probleme upravljanja
poslovima. MenadZment se moZe posmatrati i kao ekonomski resurs (posmatra se kao proizvodni faktor, kao resurs), sistem vlasti
(ovlaséenja grupe ljudi) — sa stanovista organizacije, sistem elite (klasni i statusni simbol) — sa socioloSkog stanoviSta. Organizovanje
se posmatra kao proces u kome se raznim merama uti¢e na izvrSavanje nekog rada da bi se dobili $to bolji rezultati.
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Krajem pros$log veka menadzment je dobio obelezja nauéne discipline zahvaljuju¢i Tejloru i Fajolu. Najznacajnije tri Skole su: 2)
klasi¢na teorija 2. bihejvioristicka 3. sistemska Klasi¢na teorija: Tejlor je razvio principe nau¢nog upravljanja, i postavio temelje
klasi¢ne teorije. Tejlor je osnivac studije vremena, ras€lanjivanja i merenja vremena, placanja radnika po ucinku, tvorac je
funkcionalnog sistema (podela rada izmedu rukovodioca i radnika). Najvazniji Tejlorovi principi: 1) primena nau¢nih metoda umesto
iskustvenih 2) selekcija i obu€avanje radnika 3) podela rada i specijalizacija Tejlor polazi od prou¢avanja manjih elemenata posla, pa
ide ka celini organizacije preduzeca, a administrativno upravljanje polazi od poslovanja preduzeéa (Fajol). Fajol je celokupnu
delatnost preduzeca podelio na Sest funkcija: tehni¢ku, komercijalnu, finansijsku, ra¢unovodstvenu (izvesStavanje), bezbednosnu i
upravljac¢ku (administrativnu). Upravljacka funkcija: predvidanje, organizovanje, komandovanje, koordinacija, kontrola. Fajol se
zalagao za hijerarhijsku podelu preduzeca. Veberov 'birokratski pristup' se zasniva na racionalnom pristupu organizaciji.
Bihejvioristicka teorija se bavi istrazivanjem uticaja ponasanja ljudi u procesu rada (proucava ¢oveka). Majo je zastupao pravac
'ljudskih odnosa' i bio je rukovodilac Hotoron eksperimenta. Teorija sistemskog pristupa, po njoj se preduzeée posmatra kao slozeni
dinamicki sistem koji se sastoji od viSe medupovezanih podsistema, i koji se nalazi u meduzavisnosti sa okolinom u kojoj egzistira.
Kontigencijski pristup — mora izabrati skup podskupa koji obuhvataju unutrasnje faktore (okoline, tehnologije, ljudskih vestina i
motivacije) Lorens i Lorsch su sprovela istrazivanje vezano za stanje diferencijacije (specijalizacija
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