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a. Djelatnost

Credo banka d.d. Split osnovana je u prosincu 1993. godine kao dioni¢ko drustvo u 100% privatnom
vlasnistvu. Temeljni kapital Credo banke iznosi 60.016.000,00 kuna, a podijeljen je na 15.004 redovnih
dionica koje glase na ime. Sukladno ¢lanku 15. Zakona o bankama, Banka ima odobrenje za rad s
velikim ovladtenjem, te je registrirana za obavljanje svih vrsta bankarskih poslova izmedu ostalog i za
obavljanje poslova platnog prometa u zemlji, kreditnih poslova s inozemstvom, te platnog prometa s
inozemstvom.

Sjediste Banke je u Splitu, Zrinjsko-Frankopanska 58. Banka ima slijedece podruznice: Rijeka, Zagreb,
Slavonski brod i Opuzen, te poslovnice: Klarise i Poljud u Splitu, Matulji, Novalja, Sinj i Trogir. Banka je
na dan 31. prosinca 2006. godine zapoSljavala 114 zaposlenika.

b. Organizacijska struktura

Model organizacije prilagoden je potrebama nesmetanog obavljanja poslovnih i strateskih funkcija Banke
te je postavljen suglasno odredbama Zakona o bankama i Statutu Banke. Shematski prikaz organizacije
Banke prikazan je na stranici 3.

Organi Banke su:

Skupstina,

Nadzorni odbor,

Uprava drustva.

Neovisna tijela Banke su Kontrola rizika i Unutarnji revizor.



c. Poslovne funkcije

Buduéi da su osnovni poslovni procesi Credo Banke:
krediti za gradanstvo,

krediti pravnim osobama,

depoziti,

mandatni poslovi (u ime i za tudi racun),

platni promet (devizni i kunski),

Internet bankarstvo,

karti¢no poslovanije,

to je i organizacija poslovnih funkcija putem 6 organizacijskih jedinica orijentirana na ispunjavanje
zadataka sljedecih temeljnih djelatnosti Banke:

kreditno-garancijski poslovi,

poslovi sa stanovniStvom, karti€no poslovanje i razvoj novih proizvoda,
upravljanje sredstvima i platnim prometom,

informati¢ke tehnologije,

racunovodstvo, plan i analiza,

pravni, opéi i zajedni¢ki poslovi.

Prve tri navedene poslovne funkcije predstavljaju "core business" Banke, a ostale tri funkcije su
usmjerene na procese potpore poslovanju Banke.

d. Organizacija sluzbe za informacijski sustav

Uprava banke je imenovala direktora organizacijske jedinice informacijske tehnologije, definirala njegove
ovlasti, odgovornosti i djelokrug rada. Direktor organizacijske jedinice IT prvenstveno je usmjeren na
strateSka pitanja vezane uz informacijski sustav, upravljanje, nadzor i koordinaciju rada te djelotvornost
informacijskog sustava u cjelini. Direkcija IT je homogena, nema pododjela. Svi zaposlenici (projektanti
IS, sistem inZenjeri, programeri i operateri) za svoj rad odgovaraju direktoru koji odgovara direktno upravi.
Djelokrug rada direkcije IT obuhvacéa slijedeée aktivnosti:

razvoj i odrzavanje informacijskog sustava;
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