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1. O KOMYHUKALWMJIU YOTWTE

TepMuUH KOMYHMKaLMja NoTMYe of NaTuHCKe pedn communicatio u 3Haun: caonwTaBawe, caonTewe,
Be3a, onxohewe, onwTtewe, Joaup, caobpaha.

CnocoBHOCT KOMyHUKaLMje jefHa je Of HajBaXKHMWjUX YOBjeKOBMX ogfuka. lNMyTem KomyHukauuje 4YoBjek
n3paxapa cBoje noTpebe, xerbe, npedepeHumje NTA.

Kao wTo je nosHaTo jeaHy oA NpBuMX, anu 1 HajoNWUpHUjUX AednHuumja KoMmyHkaumje gao je jow 1909.
roavHe amepuykn couujanHu ncmxosior Kooley. Npema HeroBom Tymadery, KOMyHUKauuja je MmexaHmsam
nomohy Kojer SbyCKM O4HOCU ersnucTupajy u passujajy ce, a caunkwbanajy ra cBu cumbonu gyxa ca
CpeAcTBMMa HMXOBOT MPeHOoLEeHa KPO3 NPOCTOP M OYyBaka y BPEMEHY.

KoMnnekcHOCT KoMyHMKauuje Kao CrioxxeHor peHoMeHa foBena je 4o Tora Aa nocToju npeko 250
pasnnunMTux geduHuumja KomyHukaunje. Hajkpahe, komyHukaumja je npeHowwene nHdopmauuja og
nowmrbaola ka npumaoLy nof yCcrioBom fa ce Crnyxe UCTMM KOAOM, OAHOCHO Aa npumanad pasyme
WUHopmauujy.

Vimamo [Be OCHOBHe BpCTe KOMyHuKauumje: BepbanHa n HeepbanHa.

BepbanHa koMyHuMKauumja ce ogsuja y3 nomoh peyun, peyeHna, pe4eHNYHNX HU30Ba, CBE A0 MakMX UMK
Behrx MOHOMNOLLKUX NapTuja.

HesepbanHa koMyHukauwuja ce oasuja y3 nomoh rectoBa, MUMKKe, UHTOHaUMje UTA.

BepbanHa komyHukaumja, y dhopmu jesunka, Cnyxu 3a npeHoLlewe npeaMeTHO — JIOMMYKMX NojMoBa Unm
ancTpakTHUX naeja.

HesepbanHa je ycmepeHa Ha perynucarke camor MexaHnama couujanHe nHTepakumje, Ha uspaxkaBame
CTaBOBa M €MOLMOHANHUX CTaka.

Tpeba Harnacutn ga BepbanHy kKoMyHukaumjy Hajuewhe npatu HeBepOanHa, u 06pHYTO.

KomyHukaLmja ce oaBuja nyTem cnawa v npumMana nopyka. lNowuvrbanay, warse nHpopmaumje n npuma
ux of cnywanaua, a cnywanau, Huje camo npumanad seh je u nowurbanay, nHopmauuja. lNospatHe
WHopmMaLmje cBegode O TOME Kako je Heka nocrnaHa nHgopmMauumja npuxsaheHa n nHTepnpeTnpaHa og
cTpaHe npumanaua. lNMoepaTtHe nHdopMaLmje cy Bpro BaxHe jep omoryhasajy KOHTpony npoueca
pasMeHe nopyka.
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2. NMOJAM LIEH3YPE

3HadenCckm 06UM Nojma LieH3ype, Kako ce HeroB TEPMUH KOPUCTU Y CaBpeEMEHNM je3numma, penaTuBHoO je
jacaH n 'y cBojum OMTHUjUM ogpeaHMLama Huje guckytabunaH. Mlako cama pey notuye o naTmHCKor
rrarona censere, Yuvje je OCHOBHO 3Ha4YeH-e MPOLIEHNTU N OLEHUTU, ETMMOSIOLKa ogpehera oBor
TepMuHa unak ce pasnukyjy. Hajnpe 1o je :
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