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Uvod

Mali obiteljski hoteli dio su novog lica hrvatskog turizma. Ta novost u hrvatskoj turistickoj ponudi objedinjuje sve kvalitete hrvatskog
turizma, koje ste poznavali dosad, s onim prednostima koje su se pocele otkrivati kao kvaliteta tek posljednjih godina. Dopustite mi
da Vas upoznamo s barem nekoliko razloga zbog kojih mislimo da se s malim obiteljskim hotelima otvara nova stranica hrvatske
turisticke ponude.Medu svim razlozima najvazniji je onaj koji kaZze kako se gost ponajbolje osje¢a u bliskom, neposrednom,
obiteljskom ugodaju. Dakle, u okruzju koje uvazava njegovu posebnost, poStuje osobne Zelje i sklonosti, zna Sto uciniti da se svatko
osjeca kao pojedinac prihvaceno, postovano, zadovoljno. Toplina osobnog pristupa nenadomjestiva je, a upravo mali obiteljski hoteli
onaj su oblik hrvatske turisticke ponude koji tu toplinu najbolje prepoznaje. Netko je ve¢ rekao kako su to mali hoteli s velikom
dusom. U zelji da Vas upoznaju s izvornim, autenti¢nim lokalnim vrijednostima, svaki hotel pri€a zasebnu, svoju pricu. Mnogo je
nacina na koji to €ine. Arhitekturom koja odrazava utjecaje podneblja, prepoznatljivim uredenjem interijera, mirisima i okusima
lokalne kuhinje, vinskom kartom tipiénom za odredeni kraj, izletnickim turama koje odvode u krajolike kojih nema nigdje drugdje,
sportskim i rekreativnim aktivnostima za koje su odredene lokacije u Hrvatskoj izmisljene. U susretu s domaéim stanovnistvom,
takoder i u razgovoru s vlasnikom hotela, moguce je osjetiti lokalni kolorit. Jednom rije¢ju, u svakom od hotela moguce je osjetiti duh
mjesta. Turisti putuju izvan mjesta boravka kako bi se maknuli od svakodnevnog Zivota, od guzve, posla, Skole i svakodnevnog
stresa. Mnogo je i onih koji ¢e otputovati radi istraZzivatkog duha, novih znamenitosti, strane kulture i autohtone kuhinje, a takoder je
tu i skupina koja ¢e na sportski nacin otkrivati nove izazove putovanja. No, vrijedno je spomenuti kako ¢e dvije od tri osobe koje idu
na odmor, odabrati more. Koliko god ljudi imali potrebu napustiti svakodnevnicu i oti¢i izvan mjesta boravka, ipak Zelja za domom
ostaje. Subjektivno gledajuci, svi se Zelimo svagdje osjecéati kao kod kuée. Medu svim razlozima najvazniji je onaj koji kaze kako se
gost najbolje osjeca u bliskom, neposrednom, obiteljskom ugodaju. Dakle, u okruzju koje uvazava njegovu posebnost, postuje
osobne Zelje i sklonosti, zna Sto Ciniti da se svatko osjec¢a kao pojedinac prihvaceno, poStovano i zadovoljno. Toplina osobnog
pristupa nenadomjestiva je, a upravo mali obiteljski hoteli onaj su oblik hrvatske turisticke ponude koji tu toplinu najbolje prezentira.
Netko je ve¢ jednom spomenuo kako su to mali hoteli sa velikom duSom. U nastavku ¢e se spomenuta tema obiteljskih hotela i
njihova strategija razvoja, malo viSe objasniti.

1. Mali obiteljski hoteli

Mali obiteljski hoteli spadaju u najkvalitetniji dio hrvatskog turizma koji znatno doprinosi produzeniju turistiCke sezone na 240 dana u
godini, zaposljavaju Cetiri tisuée ljudi te ih treba i dalje poticati i razvijati.
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