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1. YBoa

KomyHuumpatse je jegHa o4 OCHOBHUX IbyAcKMX noTpeba u akTMBHOCTU, U NpeAcTaBrba CNOCOOHOCT cnawa 1 npumarsa
MHopMaLmja, NpeHoLLEea 1 padyMmeBana TyRux mucnu, ocehawa n ctaBoBa. KomyHuumpare, nocebHo KoMyHUUMpame nyTem
peun (BepbanHo KOMyHULMpaKEe) je HeWTo WTOo AedUHULLIE TbYACKY BPCTY M AYyOOKO yTUYe Ha Halle NnoHallake.

KomyHuumpare namehy reyam ce passujano ca eBOnyLyjoM rbyacke BPCTe, Jbyau Cy Hajrpe KOpUCTUNY recTUKynauujy 1 MUMUKy aa
61 MHOro KacHuje noYenu Aa KOMyHULMpajy BepbarnHo.

KomyHuumpatse je jeaHako BaXKHO y NOCMy Kao Uy CBaKOAHEBHOM XMBOTY M oMoryhasa Ham Aa npeHeceMo cBoja ocehara un
pasmuwbawa. Omoryhaea Ham Aa ce NoOBEXeMO ca APYrvMM fbyAnMa 1 OCTBAapUMO CBOje LnrbeBe, 1 Aa npe ceera MyHKLUVOHULLIEMO
Kao HopmarHa rbyacka 6uha.

CBakoHeBHO KOMyHULIMPaMO ca rbyaumMa. KomyHuumpamo ca npujatersuma, konerama y LWKonu, Ha cakynTeTy, Ha nocny, ca
npogasuumMa y pagwama, bubnuotekapvma, nekapuma... Minak Tpeba umati Ha ymy Aa je KOMyHULMpare BeLTUHa U MoXe ce
HayunTw, yBexxbatu n ycasplumtu. KomyHukonoruja je Hayka koja ce 6aBu onwwTeHem 1 rbyACKUM OfHOCUMA — HAYMHOM
ocTBapuBaka Be3a Mefy fbyauma, o4HOCOM npema SfbyauMa u okonuHu. MNoee3aHa je ca rotoBo CBUM rpaHama npvBpeae u
YMETHOCTU 1 HE3aMEHIbMBA je NPUIMKOM M3yyaBaka MeHalIMeHTa anuv 1y ogHocumMa ca jaBHoLuhy.

Y6p3aHe 1 Harne NpoMeHe y MOAEepPHOM CBETY YTWU4Y Ha CBE CerMeHTe YOBEKOBOT XKMBOTA, Na U Ha HEroB Ha4YMH KOMYHULIMPaHsa.
mobanunsauuja, TEXHUYKO-TXEHOIOLLKM pa3Boj, ycaBpLuaBawe MHPOPMaLMOHMX cucTteMa u cee Behe npoxunmare pasnmumTnx
KynTypa, baktopu cy koju oapehyjy caBpeMeHy BELUTUHY KOMyHULMpama.

Ycnex yoBeka y 21. BeKy Ha NOCMOBHOM, MOPOANYHOM, MOSNIUTUYKOM UMM HEKOM APYrOM XWBOTHOM NIaHy, AUPEKTHO 3aBUCK Of
Heroee cnocobHocTu Aa Ao6po 1 BELTO KOMYHULMpa. BelwTuHa koMmyHuumpara He nogpasymeBa ApYLUTBEHO HEMOXerbHe 0cobnHe
Kao LUTO Cy arpecuBHOCT, MACUBHOCT, HEMHAOPMUCAHOCT U HE3HaHE, NOBYYEHOCT UNW HenpujaTerbCkn CTaB Npema OKONMHW. 3HaTn
[06p0O KOMYHULMPATK 3HA4N CBOjUM CTPYYHWUM, UCKPEHUM U 030UIbHUM HacTyrnom 6uTy y3op v ynvBaTtu Nosepete rbyanma ca
KojuMa ce onLTH.

KomyHuumpatbe je 3a MeHallepa of Benvkor 3Havaja ¢ 063MpoM Ha To 4a MeHallep BENuKu 4eo CBOr BpeMeHa yTpoLuv Ha
KOoMyHuKauwjy. KomyHukaumja meHayiepyma o6e3begjyje nHcdopmadumje koje cy um notpebHe pagu 6orber AoHoLea oarnyka 1
onakliaBa KOOPAMHNUCaHe Hanopa YnaHoBa YuTaBe opraHusauuje.

KomyHuumpare Huje jegHocmepHn npoTok. Camo obpaharbe HeKOMe He 3HauM Aa je KOMyHULMpahe YCnocTaBbeHo U ycnewHo. o
Hera gonasv jeAuHo Kag npumanad 3avcta npumm Nopyky Kojy je nowmrbanau, xeneo ga nowarbe. Ogbujawe npujema nopyke,
HEHO MOTrPeLLHO TyMaYvere 1 HepasymeBate NpeAcTaBrbajy CyNnpoTHOCT epUKacHOM KOMYHULMpPaHY.
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