Marketing usluga
Vrsta: Seminarski | Broj strana: 20 | Nivo: Visoka poslovna skola strukovnih studija, Blace

yBO[a

Capaluhm cMcTem caBpeMeHor HadvHa npuspefuBara Huje HacTao odjeaHoMm,Beh ce [0 Hera AoLno Kpo3 oapefeHe npolece
eBonyLje NPOM3BOAHUX CHara 1 NPon3BOAHMX odHoca. Taj npouec ce ucnorbaeao y ogpeheHnm etanama, noves of T3B.
cakynreayke npuMBpeAe na ceBe A0 caBpeMeHux obnnka MacoBHe Npoussofre. Pa3Bojem NponssogHMX cHara y NpBom peay, npouec
je nctopujckom HyxHowhy 13 jegHor obnvka npuBpehuBara npenasvo y apyru, BuLIK obnuk, anv Hocehu ca cobom y Behoj unm
MaH0j Mepy pasnuunTe ocTaTke NPOLLIOCTU, Tako M 3ad4eTke Byayher nporpeca. Y 3aBUCHOCTY Of, CTAHOBMLLTa NOCMaTpama,
npouec npvepehvBama je moryhe nogenvTn Ha Hekonuko etana. MocToju Buwe nogena. Ako ce, Ha NpuMep, 3a nogeny yame
BMAaCHWLLTBO Haz CPeACTBUMA 3a NMPOMU3BOAMY Kao JOMUHAHTHON enieMeHTa 3a knacudukaumjy, ekoHoMcka UcTopuja, NonmMTuyKa
€KOHOMMja U CrIUYHe Hay4yHe AMCLMNNMHE Aene npouec pa3Boja fbyACKor ApyLUTBa Ha NpBOOUTHY 3ajegHuLy,
MpoboBnacHULITBO,heygannsam, kanutanusam, couujanusam.

Y nutepatypu, kaga ce roBopu 0 nogenama y npov3Borun 1 0 0AHOCUMA KOju Bnagajy y Tom cuctemy npvepehuBama, cuctem
npuepefuBara ce y3nma kao KpuTepujym 3a nogeny.Ha ocHoBy Tor kputepujyma npotec npuspehuBara je npoLao Kpo3 HEKOMUKO
eTana.Te eTane cy: T3B. eTana cakynrbaJke npuepene, MaHydakTypHa eTana, UHaycTpujcka etanal n nocTMHAycTpujcka eTana.
MHaycTpujckvn HaumH npuBpefnBaba y kKojeM JOMUHMPa CHaxaH pasBoj POGHO-HOBYAHUX OAHOCA 3Ha4W, TPXULLTA, KapakTepucTuyaH
3a cafjallkby eTany passoja NPOM3BOAHUX CHara, NOCTENeHO je NpPonasuno Kpo3 HeKonuko dasa npuspefvBama.

MNako ce cTeneH pa3sujeHOCTN NPOM3BOAHNX CHAra n 04HOCa NCTOPUjCKM MOCMaTpaHO Menao, Tpeba HanomeHyTn Aa je Beh o
CBOjUX NPBUX NojaBHNX 0bnvka TpxuLTe uno y Behoj unu maw0oj Mepu, HesaobunasaH perynatop ogHoca usmehy nosyae un
Tpaxte. AHanusa cuctema npuepefyBama Be3aHa 3a Nepuoy of nojaBe MHAYCTPUjCKe eTane pa3Boja NPOM3BOAHUX CHara [0
AaHac, ynyhyje Ha noctojake KOHTUHYeNHOr pa3BojHOr npoLleca, rae AOMUHMUPAjY ogpefeHe 3aKOHUTOCTU Y JOMEHY OCHOBHE
OopujeHTauuje LWTO je HapOYMTO HarnalweHo y NOCNOBHOj AenaTHOCTY NPOM3BOAHMX OpraHu3auuja Koje ce Hajuelhe kateropusyjy y
Tpu dase:nponssogHa dasa u /unu opujeHTaumja, npogajHa dasa u/unun opujeHTaumja u MapKeTuHr nocrnoeHa dasa, OgHOCHO
opujeHTauuja.

OpujeHTauunja Ha Npon3BoAbY, MOCMaTpaHa ca BPEMEHCKOT acrnekTa je HajayXv nepuoa passoja MapKeTuHra, Koju je Tpajao cee oo
NnoroBMHe NpoLusior Beka. KapakrepycTunyHa je 3a 3emrbe y TpaH3numju, a u AaHac je npycyTHa y NojeAnHUM AenaTHOCTMMA,
HapouMTO y 0b6nacTu ycrniyra. Y HalleM OKpyXXehy OBa OpujeHTauuja je npucyTHa y obnactu 3apaBCcTBa, LWKONCTBA, baHKkapcTea,
caobpahajy, Hapo4nTO NYTHUYKOM, Ha xene3nnum,MTT ycnyrama v cn.

Y MapKeTUHLLKOj MUTepaTyT! ce HaBoAMW [a je eKOHOMCKA NONUTKKA U HeHW MHCTPYMEHTU, NOCcIe NoTpoLlaya BepoBaTHO APYr Mo
BaXKHOCTW.HaKTOP M3 OKpYXKekea, Koju yTu4e Ha pe3ynTaT nocrnosama npuBpeaHnx cybjekata n ekoHomuje y LenuHn.M3 tora
npoucTuye, Aa je, MapKeTUHT APYLUTBEHW, EKOHOMCKU 1 YNpaBrbayku NpoLec. Koju nma y oKycy Kpew parwe v UCNopyky uaeja
HeonxoAHWUX 3a 3aJoBorbere notpeba y pobama nnu ycnyrama.llpema Tome, MapKeTUHT je APYLUTBEHW MpoLiec Koju ce 6asu
naeHTUukoBaweM 1 3a40BOMbaBakbeM, HE CaMO VXWX EKOHOMCKMX, Beh obyxsaTa 1 onwiTe ApyliTBeHe notpebe.
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