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Uvod: U mom seminarskom radu pisala sam o elektronskoj pošti ili E-mailu, kako se popularno 
zove.Navela sam programe koji se koriste za elektronsku poštu i detaljno obradila prijem, kreiranje, slanje, 
snimanje, brisanje, štampanje pošte u Outlook Expressu, programu koji se danas najviše koristi za e-mai 
KLJUČNE REČI: ELEKTRONSKA POŠTA ILI E-MAIL, OUTLOOK EXPRESS, INBOX, OUTBOX, SENT 
ITEMS, DELETED ITEMS, DRAFTS, NEW MESSAGE. 
Programski paket Microsoft Office, vrste i verzije programa 
1.2. Programi : 
Program namenjen obradi teksta. Omogućuje pisanje i oblikovanje teksta: oblikovanje stila i veličine fonta, 
dodavanje tablica, slika, grafikona i ostalih dokumenata iz drugih Office programa. 
Program namenjen za izradu tabličnih proračuna. Uglavnom služi za rešavanje problema matematičkog 
tipa (troškovnici, računi). Računa uz pomoć tablica koje mogu sadržavati veliki broj polja. 
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Program namenjen izradi prezentacija. koristi se kao pomoćno sredstvo u predavanjima i predstavljanjima 
nekih problema, proizvoda, usluga... 
Program namenjen slanju i primanju elektronske pošte, planiranju i pregledu obaveza pomoću kalendara, 
radu s adresarom i kontaktima. 
Program za upravljanje relacionim bazama podataka. 
Program namenjen uređivanju HTML -a. Služi za izradu web mesta. 
Program namijenjen za izradu različitih publikacija: pozivnica, podsetnica, letaka, časopisa... 
1.3. Verzije programa 
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1.nove formate dokumenata, bazirane na kompresovanom XMLu (docx, xlsx) koje starije verzije ne mogu 
čitati, 
2.potpuno izmenjen korisnički interfejs, koji korisnici ne mogu prilagoditi da izgleda onako kako je izgledao 
u prethodnim verzijama. 
Microsoft Office 2010, verzija 14 u prodaji je od 15. juna 2010. Microsoft je izdao i beta verziju koja sadrži 
mnoge nove funkcije, a neke od njih su: 
1.Traka u svim Office programima, uključujući Outlook i Publisher 
2.Poboljšane performanse programa 
3.Office Backstage (Zamenjuje Meni "Datoteka" u verzijama 2003 i niže, i Office Meni u Office 2007) 
4.Novi grafički sastav 
5.Video podrška u PowerPointu 
6.Nove teme 
2. Elektronska pošta (E-mail) 
Mrežni servis elektronska pošta je nastao 1971. godine, a koncipirao ga je američki inženjer Ray 
Tomlison. Elektronska pošta je postala veoma popularna iz više razloga: brza je, praktična i jeftina. 
Koncept je jednostavan, a takva je i praksa. Otkuca se poruka na kompjuteru,unese adresa na koju se 
salje poruka i pritisne dugme za potvrdu slanja(Send). Gotovo odmah, primalac će je čitati(bilo gde na 
svetu) po ceni lokalnog telefonskog razgovora. E-mail je značajno olakšao komunikaciju, ispunjavajući 
prazninu telefonskih razgovora i pisama, jer ne zahteva istovremeno prisustvo oba komunikatora. 
Elektronska pošta je ,ustvari, datoteka koja se kroz mrežu šalje podatke sa jednog kompjutera na drugi. 
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