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Pitanje motivacije zaposlenih je jedno od pitanja vezanih za upravljanje poslovanjem koje se u poslednjih nekoliko godina sve ¢esce
postavlja i sve viSe dobija na znacaju.

Dosadasnji koncepti motivacijskih sistema, motivacijskih tehnika i strategija postaju nedovoljno fleksibilni, pa je potrebno razvijati i
uvoditi nove, koji ce svojom razradenoScu i svestranoScu dovesti do visoke motivisanosti i zadovoljstva zaposlenih, a time
istovremeno i ostvariti uspjesSno poslovanje.

Kako bi uspesno poslovalo, svako preduze¢e mora da pronade optimalnu kombinaciju materijalnih i nematerijalnih podsticaja za
svoje zaposlene, koja ¢e zavisiti od brojnih faktora: sektora u kome posluje, konkurencije na trziStu radne snage, prirode posla,
strukture zaposlenih. Da bi se obezbedio odgovarajuci kvalitet zaposlenih u preduze¢u, neophodno je ponuditi odgovarajuéi nivo
zarada, ali je to samo potreban uslov — ne i dovoljan.

MOTIVACIJA - POKRETACKA SNAGA

U sagledavanju motivisanosti, svaki ¢ovek se mora upoznati kao svojevrsna jedinka, bez obzira u koju kategoriju licnosti ste ga
prethodno svrstali. Za to je potrebno ne samo znanje, ve¢ i vestina.

Sam izraz ,motivacija” poti¢e od latinske reci ,moves, movere” $to znadi: kretati se. Motivacija je unutrasnja pokretacka sila koja nas
snabdeva pokretackom snagom za ostvarivanje ciljeva i zadovoljavanje potreba. Sasvim je sigurno da su najuspes$niji oni ljudi

kod kojih ne postoji strah od promena. A takvih je ljudi znatno manje od onih koji su proaktivni. Veéina ljudi se odupire promenama
po principu: ,Bolje poznato zlo nego nepoznato dobro”.

Da bi ¢ovek mogao da motiviSe druge, mora biti u stanju da spozna sebe i motiviSe samog sebe, pa tek onda druge. Motivacija je
neophodna za postizanje uspeha kako na licnom planu, tako i u bilo kojoj vrsti poslovnog, sportskog, umetnickog ili bilo kog drugog
okruzenja.

Naizgled potpuno beznac¢ajan motiv izazvao je jaku reSenost i odluku da se uspe i mladi¢ je postao uspesan lekar.

Motivacija je veoma znacajna u svim sferama delatnosti. Nedavno je u javnosti obelodanjen sadrzaj motivacionog memoranduma
koji je greSkom ostavljen u hotelu, a koji menadzer poznatog | uspesnog fudbalskog kluba Arsenal deli svakom igraéu neposredno
pred utakmicu. U ovom dokumentu posebno se naglasava vaznost tima. Zna¢aj motivacije i u ovom slu¢aju bitno je uticao na
psiholosku stabilnost tima zahvaljujuéi kojoj je lakSe dolazio do pobede.
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