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U V O D 
POJAM I SUŠTINA MOTIVA I MOTIVACIJE 
Zbog motivacije je značajno unapređen i humanizovan položaj zaposlenih. Motivisan čovek je spreman na velike napore i on se ne 
meri sa prosečnim rezultatima. Ko se okrenuo čoveku, njegovoj ličnosti, njegovim manama i vrlinama, njegovim stvaralačkim, 
kreativnim i drugim potencijalima, i njegovim istinskim vrednostima potrebama i idealima, okrenuo se svojoj budućnosti i budućnosti 
svije kompanije. 
Radna motivacuja se smatra osnovom organizacionog ponašanja. 
Pokretačke snage koje izazivaju aktivnost, koje je usmeravaju i upravljaju njome nazivaju se opštim imenom –motivima. Pod 
motivom se najčešće podrazumeva unutrašnji faktor koji podstiče, usmerava i integriše čovekovo ponašanje. Unutrašnja pokretačka 
snaga čoveka, koja podstiče i usmerava njegovo ponašanje i njegove aktivnosti. Motivi se često poistovećuju sa potrebama, 
stavovima, interesima, planovima, željama, namerama, ciljevima, nagonima i interesovanjima. 
Motiv se često poistovećije sa potrebama, što je pogrešno jerne može svaka potreba da bude motiv, da bi prerasla u motiv, mora 
postati deo čovekove svesti i delovati kao faktor koji pokreće, pospešuje i izaziva određeno čovekovo ponašanje. Motivacija se može 
shvatiti kao proces svesnog pokretanja i usmeravanja čovekove aktivnosti ka postizanju određenih ciljeva. 
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