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Prije definiranja pojma menadZmenta nuzno je napomenuti da, kada se govori o0 menadzmentu
treba razlikovati tri pojma koja se u tom kontekstu koriste, a to su znanstveni menadzment,
znanost menadzmenta i znanost 0 menadZmentu. Znanstveni menadzment predstavlja pristup
menadzmentu koji se temelji na spoznajama F. W. Taylora, o ¢emu ¢e kasnije u tekstu biti
vise rije€i. Znanost menadzmenta predstavlja primjenu statistickih metoda i metoda
operacijskog istrazivanja prilikom rjeSavanja problema i odlu€ivanja, a razvila se tijekom
Drugog svjetskog rata u svrhu donoSenja strategijskih i takti€kih vojnih planova. Znanost o
menadZmentu se moZze definirati kao organizirano znanje o menadzmentu, a ubraja se u
humanisti¢ke znanosti jer se bavi, u najve¢oj mjeri, ljudima, njihovim rastom i razvojem,
medutim, menadZment se bavi i propisanim akcijama djelovanja, njihovom primjenom i
tehnologiju.
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1.0SNOVNI POJMOVI U MENADZMENTU
Predmet istrazivanja znanosti o menadzmentu je konkretna praksa, odnosno primjena
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