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A) OPSTI DEO
1. OSNOVNI POIJMOVI VEZANI ZA INFORMACIONI SISTEM

1.1 DEFINICIJA | ELEMENTI INFORMACIONOG SISTEMA

Informacioni sistem predstavlja skup ljudi i opreme koji po odredenoj organizaciji i tacno
definisanim metodama obavljaju prikupljanje, prenos, obradu, memorisanje i dostavljanje podataka i
informacija na kori$¢enje.

Elementi informacionog sistema su:

- hardver,
- softver,
- kadrovi,
- organizacija.

e Hardver je materijalna osnova informacionog sistema, u koju ubrajamo: elektronski
racunar, ulazno - izlazne uredaje, uredaje za prenos podataka na daljinu i ostalu opremu neophodnu
za obradu podataka.

e Softver obuhvata materijalne elemente informacionog sistema: programe, rutine, procedure,
organizaciju, obradu podataka i obezbedenje informacija.

e Kadrovi — to su timovi stru¢njaka organizatora elektri¢ne obrade podataka, sistem
analitiCara, programera, operatora i korisnika informacionog sistema.

e Organizacija obuhvata razli¢ite organizacijske postupke, metode i na¢ine povezivanja
ostalih podsistema u skladnu, funkcionalnu i ekonomi¢nu uslugu.

OPREMA
(HARDWARE)

PROGRAMI

ORGANIZACIJA (SOFTWARE)

(ORGWARE)

KADROVI
(LIFEWARE)

Sl.1. Elementi informacionog sistema



1.2 INFORMACIA

Informacija je jedan od elemenata koji sacinjavaju ulazne veli¢ine u bilo koji sistem, od kojih
zavisi funkcionisanje sistema.

Mera za informaciju je Bit, koji predstavlja neko stanje (u digitalnom obliku stanje 01).
Karakteristike informacija:

- relevantnost pojave,

- reprezentativnost podataka,

- potpunost informacija,

- preciznost formulacije,

- razumljivost registrovanja,

- blagovremenost dostavljanja.

1.3 OPSTA SEMA INFORMACIONOG SISTEMA
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Sl.2. Opsta Sema informacionog sistema

Opsta Sema informacionog sistema definiSe put kojim prolazi informacija od njenog nastanka do
mesta prijema i njenog korisé¢enja. Informacija moze biti preneta samo ako postoje izvor — predajnik
i korisnik — prijemnik, koji:

- imaju prethodno utvrdeni zajednicki repertoar znakova, tatno odredene apstraktne
azbuke;
- da dogovorenim jezikom govore o zna¢enju svakog znaka.

e Izvor informacije je mesto na kome nastaje i on moze biti covek, sistem ili pojava.

e Koder (pretvarac) treba da prilagodi informaciju sa izvora informacionom kanalu, kako bi
informacija mogla da se prenese.

e Nosac informacija treba da obezbedi prenose informacija od izvora do prijemnika. Postoje
materijalni nosaci (publikacija, izvestaji, buSene trake, diskete i dr.) i energetski nosaci u koje
spadaju signali koji mogu biti elektri¢ni talasi, struja, napon, svetlosni zraci itd.

¢ Informacioni kanal ostvaruje vezu izmedu izvora i prijemnika povezivanjem elemenata
informacionog sistema.

e Dekoder je prenosni element koji se nalazi izmedu informacionog kanala i prijemnika i sluzi
za pretvaranje azbuke informacionog sistema u azbuku prijemnika.

e Prijemnik je mesto kome su informacije namenjene, a to je ¢ovek ili neki deo sistema.
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