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PROBLEMI RAZVOJA ELEKTRONICKOG NOVCA1

Helmi HAMDI Centar za ekonomske analize SveudiliSte Paul Cezanne Aix-Marseille Ill Aix-en-Provence,
Francuska Pregledni znanstveni ¢lanak* UDK 004 JEL O33, E58

SaZetak Cilj je ovog €lanka analizirati ekonomsku efikasnost elektroni¢kog novca te identificirati razlicite
gimbenike koji utjeéu na rast njegove upotrebe. Sira upotreba elektroniékog novca u konacnici moze
potpuno izbaciti gotovinu iz upotrebe. Medutim, buduénost te monetarne inovacije je neizvjesna zbog
slozenosti i neodredenosti elektronickog novca. Ovaj ¢lanak posebno identificira u€inke stvaranja mreze i
postojanost navika kao glavne Cinitelje prihva¢anja i Sire upotrebe elektroni¢kog novca. Klju€ne rijeci: e-
novac, ICT, mrezne eksternalije, postojanost navika

Svuda u svijetu poduzetnici i institucije utrkuju se kako bi razvili u€inkovita sredstva razmjene na Internetu
i World Wide Webu. Njihov je cilj stvoriti jedinice kupovne mocéi koje su u potpunosti upotrebljive i
elektroniCki prenosive — stvaran novac koji se moze upotrijebiti jednako jednostavno kao i konvencionalna
valuta prilikom kupovine realnih dobara i usluga. Era elektroni¢kog novca uskoro ¢ée doci. (Cohen, B. J.,
The future of Money, 2004)

* Primljeno (Received): 1.6.2007.
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1. Uvod Posljednje desetljeée 20. stolje¢a bilo je ekonomski vrlo uspjesno, karakterizirano znagajnim
napretkom u tehnoloSkim inovacijama te njihovom primjenom u svim drustvenim i ekonomskim
aktivnostima. Neki istrazivaci smatraju da se kre€emo prema novoj ekonomskoj eri — ekonomiji
utemeljenoj na znanju ili digitalnoj ekonomiji — $to bi moglo dovesti do tre¢e industrijske revolucije. Takva
bi industrijska revolucija bila usporediva s prvom industrijskom revolucijom, koju je obiljezio razvoj
rotirajucih strojeva i parnog stroja na kraju 18. stolje¢a, te s drugom industrijskom revolucijom, koju je
karakteriziralo otkri¢e elektri¢ne energije i razvoj prometnica na kraju 19. stolje¢a (Mokyr, 1999). |
posliednje je desetljece 20. stolje¢a obiljezeno velikim padom troSkova te poboljSanjima u radu racunalne
i telekomunikacijske industrije. Kao rezultat toga racunalo je postalo sveprisutno — veéina ureda danas se
koristi raCunalima za svoje poslovne aktivnosti, te je sve viSe ku¢anstava spojeno na Internet, ali i na
druge mreze. Takav je razvoj ohrabrio komercijalnu aktivnost na Internetu i omogucio da se sa sve viSe
razli¢itih vrsta roba trguje elektronicki. Doveo je i do razvoja nekih novih oblika imovine. Novi oblik “novca”
koji je u posljednje vrijeme privukao najviSe pozornosti zove se elektronicki novac. Pojam se odnosi na
sustave placanja u realnome i virtualnom svijetu €iji je cilj unaprijediti efikasnost postojecih sustava
pla¢anja i zamijeniti nov€anice i kovanice u maloprodajnim transakcijama. Zapravo ne postoji univerzalna
definicija elektroni¢kog novca. Banka za medunarodna poravnanja (BIS, 1996:1) potvrduje da je
elektroni¢ki novac tesko definirati jer utjelovljuje specifi€¢na tehnoloska i ekonomska obiljezja. Osim toga,
razvijene su razliCite verzije elektroni¢kog novca koje se znatno razlikuju svojim obiljeZjima, tehni¢kom



implementacijom te naginom na koji se vrijednost transferira (ibid., str. 2). Zbog svega toga pojavilo se
nekoliko definicija elektroni¢kog novca (Baddeley, 2004). Europska centralna banka (ECB) definirala je
1998. elektroniCki novac kao “elektroni¢ko spremiste monetarne vrijednosti na tehni¢kom uredaju koji se
moze Siroko koristiti za pla¢anja obveza bez ukljuivanja bankovnih raduna u transakciju, ve¢ da sluzi kao
prepaid instrument” (ECB, 1998:7). Unato€ velikom interesu za elektroni¢ki novac, primjena takve
monetarne inovacije jos je u primarnoj fazi. Takvi se instrumenti znatnije ne koriste u Europskoj uniji, kao
ni u drugim industrijskim zemljama. Gotovina je jo$ uvijek najéeSée sredstvo placanja, posebno pri
pla¢anju svakodnevnih maloprodajnih transakcija male vrijednosti. Cilj je ovog rada analizirati elektronicki
novac s ekonomskoga gledista te identificirati Cimbenike koji mogu sprijeciti njegov razvoj. Postoje¢a
literatura o temi elektroni¢kog novca prili€no je ograni€ena. Na primjer, Humphery i sur. (2001) te Stavins
(2001) prilaze problemu razvoja elektroni¢kog novca s pozicije ponude. Oni navode da su razlozi spore
primjene elektronickih sustava pla¢anja poput e-novca visoki fiksni troSkovi koji od trgovaca zahtijevaju
veliku poéetnu investiciju. Drugi istrazivaci objasnjavaju problem razvoja e-novca sa stajaliSta potraznje
(Stavins, 1997; Bounie i sur., 2006). Oni tvrde da koridtenje elektroniCkog sustava pla¢anja zahtijeva
mnoge prethodno definirane uvjete kao 5to su relativno visoka razina dohotka i obrazovanja, sto nije
potrebno za druge instrumente pla¢anja. 290
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