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Racdunarske mreze

Studija slu¢aja ra¢unarske mreZze
»Privredne komore Vojvodine« Novi Sad
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1. Uvod
1.1 Cilj seminarskog rada
Seminarski rad iz predmeta »Racunarske mreze« obuhvata :

* opSte informacije iz informacionih tehnologija

« strukturne informacije analizirane organizacije

* konkretizaciju racunarske mreze

» studiju slu€aja izrade Internet prezentacije

* iskustvena zapazanja u implementaciji predlozenih reSenja

Za realizaciju ovog seminarskog rada, odabrao sam studiju slu¢aja raunarske mreze
Privredne komore Vojvodine (PKV - u daljem tekstu, op.a.). To je organizacija u kojoj
sam zaposlen, na radnom mestu samostalnog stru¢nog saradnika u Informacionom
Centru.

U definisanju problema, primenjenog reSenja, kao i njegovoj realizaciji sam direktno
ucestvovao, kao administrator razvojnog tima sistema.

Odabrali smo vrlo savremeno reSenje. Primenjene tehnologije su, joS uvek poznate,
veé¢inom samo u krugu informati¢ara. Smatram de je ovaj uspe$no realizovani projekat
spreman za javno publikovanje informacionog reSenja racunarske mreze i putem ovog
seminarskog rada.

1.2 Informacione tehnologije

Informacione tehnologije, kao pojam, imaju dva znacenja. U najSirem smislu, termin
"informacione tehnologije” se koristi da bi se izrazile aktivnosti vezane za poslovnu
primenu racunara. Na univerzitetima, on se koristi za akademske studijske programe koji
pripremaju studente u skladu sa tehnoloskim zahtevima preduzeéa, vlade, zdravstva,
Skola i drugih organizacija.

Informacione tehnologije (IT), kao disciplina, daje ve¢i naglasak na tehnologiju,
nego na informaciju (kao u slu¢aju informacionih sistema). IT je nova disciplina koja
se vrlo brzo razvija kao rezultat zahteva iz prakse, tj. potreba preduzeca i drugih
organizacija.

Danas, organizacije bilo koje vrste zavise od informacionih tehnologija, jer oni koriste
odgovarajuce sisteme sa IT. Ovi sistemi moraju da rade u skladu sa potrebama, da budu
sigurne, da mogu da se usavrSavaju, odrzavaju i, ako treba, da se zamene drugim. Svi u
jednoj organizaciji zahtevaju podrSku inzenjera za IT, jer oni razumeju racunarske
sisteme 1 njihove programe. IT stru¢njaci su usresredjeni da reSavaju bilo koji problem
vezan sa racunarima.



U proslosti je vecina generalnih direktora dolazila iz oblasti finansija i marketinga.
Medutim, u poslednje vreme je u uspesnim organizacijama prisutan trend da se na mesto
generalnog direktora postavljaju ljudi iz oblasti tehni¢kih nauka, ili se biraju oni
stru¢njaci koji, uz ostale kvalitete, poseduju i veliko informaticko znanje. Stoga je
informaticko obrazovanje imperativ za sve one koji imaju aspiracije da u buduc¢nosti vode
uspesnu firmu. Ovladavanje i strateSko koriS¢enje informacionih tehnologija u
poslovanju postaje danas jako vaZno, jer CoveCanstvo evoluira u informaciono
drustvo. Time informacione tehnologije postaju alat u sluzbi informacije, a informacija —
znanje, mo¢ i novac. Tehnologija je danas presudan faktor za poslovni uspeh.
Preduze¢a koja uspeSno integriSu novi informacioni sistem u svoju postojecu
informacionu infrastrukturu ostvaruju znatnu prednost u odnosu na konkurenciju.

1.3 Informacioni sistem

Savremeni nacin poslovanja jednog preduze¢a namece potrebu automatizacije ne samo
knjigovodstvenog dela poslovanja, ve¢ kompletnog poslovnog sistema.

Kada organizacija sebe prepozna u jednoj ili viSe navedenih poslovnih situacija, pravo je
vreme da se ozbiljno razmotri uvodenje novog, savremenog Informacionog sistema :

* Nepoznati, netacni ili neprecizni finansijski i poslovni rezultati, troSkovi poslovanja,
performanse i stanje,

» Nemogu¢nost planiranja i predvidanja - konstantno previsok nivo zaliha u odnosu
na proizvodne ili prodajne potrebe

* Veliki napor da bi se doslo do podataka, viSestruke i nekonzistente evidencije
« Cesto dovodenje partnera u zabludu
Integrisano reSenje kojim se pokriva kompletan proces upravljanja informacijama i
svim radnim tokovima jednog preduzeca predstavlja Informacioni sistem, koji
omogucuje upravljanje njenim resursima i donoSenje odluka na osnovu pouzdanih i
blagovremenih informacija.
Elemente Informacionog sistema ¢ine :
* Podaci
* Informacije
* Programska podrska (Software)
* Informati¢ka oprema (Hardware)
» Racunarska mreza

* Prostorije u kojima je smeStena oprema

* Instalacije
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