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1. UVOD

Vrlo teSko je odrediti, posebno danas, $ta je najbitnije poznavati iz oblasti IS za menadzere, politiCare i
sve druge korisnike IS. Za sve oblike organizovanja preduzeca, opstine, Skole, drzave... je neophodno
dobro poznavati IS da bi oni mogli da opstanu i napreduju. IS mogu pomodi proizvodnim kompanijama da
svoje poslovanje jednostavno odvijaju i na udaljenim podrucjima, da ponude nove proizvode i servise, da
iznova oblikuju poslove i radne tokove, i da pronadu nove nacine vodenja poslova.

Pojam “softverski inZenjering” je uveden na nau¢noj konferenciji odrzanoj 1968./69. godine u organizaciji
NATO saveza. Nakon toga razvijeno je niz metoda koje se primjenjuju u izgradnji informacionih sistema
(IS). lako su sve one dobre u smislu da olakSavaju provedbu pojedinih faza razvoja IS, pravi sinergijski
ucinak njihove primjene dolazi do izrazaja tek kad se primijene kao dio cjelovite metodologije za razvoj IS.
Izboru metodologije razvoja IS treba posvetiti posebnu paznju zbog €injenice da svaka postojeca metoda
nije pogodna za razvoj svakog 1S-a. Tu su presudne karakteristike organizacije u kojoj posmatrani IS
djeluje. Optimalan pristup razvoju IS bio bi onaj u kojem se vrSi izbor metoda, a ne gotovih metodologija,
te se izabrane metode uzroéno posljedi€no povezuju u cjelovitu matodologiju razvoja IS.

Postoji vise poznatih metoda koje pokrivaju gotovo cijeli Zivotni ciklus razvoja IS.

Kada su se s jedne strane pojavili moéni racunari za to doba, a s druge strane programski jezici nove
generacije, to je rezultiralo primjenom raunara u izgradnji informacionih sistema (IS) za razliCite tipove
organizacija. Taj proces je otpoceo 60-tih godina proSlog vijeka. Za ove prve IS karakteristi¢ni su bili
problemi: neuspjesnost, premasivanje predvidenih finansijskih sredstava za razvoj itd, tako da je doslo do
tzv. ,krize softvera”. NATO je 1968. i 1969. godine sponzorisao sastanke na kojima je ovaj problem jasnije
definisan i utvrdeni su odredeni pocetni koraci. Problemi se mogu prevazi¢i jedino metodoloSkim
pristupom u razvoju 1S-a. Primjenjuje se pristup sli¢an inzinjerskom, pa se javlja pojam ,softversko
inZinjerstvo”.
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