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1.UvoD

Stalni rast Zelja i potreba ljudi i njihovih zajednica u svakoj novoj vremenskoj dimenziji uslovljava poveéanje uspesnosti ostvarivanja
sve brojnijih, raznovrsnijih i slozenijih ciljeva. Ograni¢ene mogucénosti pojedinaca u svim oblastima Zivota i rada, namecu potrebu da
ljudi iznalaze nove nacine i organizacione forme, odnosno naéine usmeravanja, kako bi mogli da povec¢aju svoju moc¢ i uticaj u
prirodnom i drustvenom poretku. Sve veéi uticaj na promene stanja u prirodi i drustvu, omogucilo je oveku da povecava resurse i sa
istima zadovoljava sve vece potrebe, koje se stalno povecavaju. Tako se i smanjuje razlika izmedu ograni¢enih resursa na jednoj
strani i zadovoljavanje neogranicenih ljudskih potreba na drugoj strani.

1z navedenog proizilazi da su pitanja manje viSe bila uvek ista, ali su odgovori u svakoj novoj vremenskoj dimenziji bili drugagiji i po
pravilu efikasniji, saglasno steCenom iskustva, vestini, odnosno znanju, koje je ¢ovek sticao.

Menadzment predstavlja proces predvidanja, organizovanja, komandovanja, koordinacije i kontrole. Pojavljuje se u 3 aspekta:
Proces upravljanja odredenim poslovima, poduhvatima ili sistemima

Posebna grupa ljudi €iji je posao da upravlja izvrSenjem zadatka koje obavljaju drugi ljudi

Naucna disciplina koja se bavi istrazivanjem problema upravljanja odredenim poslovima, poduhvatima i dru$tvenim sistemima.

2. POLAZNE OSNOVE MENADZMENTA

Osnovna polazista u predstavljanju menadZmenta su: misaono svesna upravljacka aktivnost ljudi u najrazlicitijim oblicima i vrstama
organizacija i institucijama domaceg i medunarodnog (globalnog) nivoa i znacaja.

U predstavljanju menadZmenta uvek vezana za konkretnu drustvenu strukturu koju karakteriSe odgovarajuci model ili sistem
menadzmenta. On kao opsti sinonim upravljanja i rukovodenja predstavlja, u kontinuitetu, temu nauénog i prakti¢nog istrazivanja
koje nikada neée biti i nije zavrSeno. Ovo i zbog toga $to su sve drustvene zajednice i organizacione i institucionalne strukture
podlozne stalnim promenama. One (promene) uslovljavaju nove razvojne faze sa specifiénim (novim) uslovima i komunikacijama
(okruZenjima) tj. organizaciono-institucionalnim sistemima. O njima treba realizovati zahtevne (odgovarajuce) nove modele i
koncepte tj. menadZzmente upravljanja ili rukovodenja.
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