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UvoD

Bez adekvatnih informacija o trzidtu preduze¢e ne moze da kreira efikasnu marketing strategiju.
Informacije su od kriti€éne vaznosti, bilo da preduzece tek stupa na trziste, Sireéi svoje operacije,
ili namjerava da racionalizuje svoje globalne aktivnosti. Ignorisanje potreba za istrazivanjem ili
nedovoljno istrazivanje, najéesc¢e se zavrSava poslovnim promasejem izraZzenim u ignorisanju
proizvoda od strane kupaca ili u povlacenju sa trzista pod uticajem jake konkurencije.

PogresSno usmjereno istrazivanje trziSta vodi ka nepreciznoj identifikaciji ciljnih grupa, a kasnije i
slabe prodaje. Pored toga, pri definisanju predmeta istrazivanja trziSta, ne smiju se potcjenjivati
razlike na trziStu i razlike medu kulturama.

1. POJAM STRATESKOG MARKETINGA

Strateski marketing predstavlja moderan upavljacki koncept permanentnog prilagodavanja
aktivnosti marketinga i cijelog preduzeca promjenljivoj okolini.

StratesSki marketing je proces pomocu koga rukovodioci marketinga formuliSu i primjenjuju
strategije, a radi dostizanja postavljenih ciljeva u datim uslovima okruzenja i samog preduzeca.
StrateSki marketing je moderan pristup upravljanju marketingom, pod kojim se podrazumjeva
kontinuirani proces prilagodavanja preduzeéa promjenljivoj okolini, u kome okolina vrsi
permanentan uticaj na preduzede, ali i preduzece vrsi odredeni uticaj na okolinu u kojoj egzistira
i kojoj se prilagodava.

StrateSki marketing se definie kao aktivan proces odredivanja i vodenja marketinskih aktivnosti
prema marketing ciljevima ili upravljanje marketingom radi prilagodavanja marketinskih
aktivnosti promjenama nastalim u okruzenju.

StrateSki marketing je planiran i sveobuhvatan koncept okrenut okruZenju, koji se oslanja na
kreativan i inovativan pristup u razvijanju i planiranju aktivnosti marketinga, marketing
infrastrukture, proizvoda i usluga i marketing kontrole.
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