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Uvod

Situacija se modernizacijom bankarstva znacajno promenila ali te promene se i dalje razvijaju, pa su ham
sada na raspolaganju razne kartice, bankomati i jo§ mnogo toga. Ove promene nam jesu olakSale mnogo
toga ali nas nisu naucile kako da upravljamo svojim novcem niti kako da ga rasporedujemo. Naravno,
niko ne moze da vam otkrije ,drevnu mudrost” kako da uvek imate novca ali vam se mozZe pomoci kako
da ga &to bolje sauvate i rasporedite.

Novac koji su nam pre nekog vremena brojali pred o¢ima sada ne moramo ni da vidimo jer postoji
mogucénost da bude prebacen na karticu, kojom kasnije i sami na velikom broju mesta mozemo da vr§imo
uplate. Postale su sve dominantnije i gotovo nezaobilazne i iz tog razloga treba se dobro upoznati sa
svim njihovim prednostima i manama kako bi zaista mogle da nam sluze. Jedna od prednosti je svakako
§to sa karticom ne morate da odlazite do banke i podiZete novac te vam tako Stedi vreme (a novac vam je
stalno na raspolaganju).



Medutim, kao i prilikom kori§¢enja bilo kog drugog bankarskog proizvoda, neophodno je da se kod svoje
banke upoznate s uslovima izdavanja i koriS¢enja platnih kartica, nacinom njihove upotrebe i pravilima u
vezi s bezbednoS¢éu koriscenja kartica. Na ovaj nacin ¢ete upoznati i sve njene mogucnosti koje vam vasa
banka nudi. Ono na Sta treba da obratite paZnju je da kartica ponekad moZe da vam ulije laZznu sigurnost
va$eg finansijskog stanja. Zato je vazno sa u svakom momentu budete upuceni u vade stanje na racunu
kako ne biste potroSili viSe nego Sto ste planirali ili bili u situaciji da ponudite karticu kao platezno sredstvo
a da na njoj nemate novca. Isto tako treba da znate da, ukoliko podiZete novac sa bankomata koji ne
pripada vasoj banci, pla¢ate odredenu proviziju koja se razlikuje od banke do banke. Kod nas postoji vise
vrsta platnih kartica, koje se razlikuju u nacinu pla¢anja i raspolozivim sredstvima.

1. Bezbednost pri kori§¢enju platnih kartica

Platne kartice treba €uvati i paZljivo koristiti. Naime, samo korisnik kartice moze da je koristi. PIN (liéni
identifikacioni broj) ne treba da saopStavate nikome niti treba da ga nosite sa sobom, pogotovo ne uz
samu karticu, nego se potrudite da ga zapamtite (uglavnom se sastoji od 4 cifre). Ukoliko se desi da
karticu izgubite ili vam je ukradu, odmah obavestite banku (u tom sluc¢aju kartica se odmah blokira i time
spre€ava njena zloupotreba). Takode, prilikom pla¢anja karticom, u zavisnosti od vrste aparata za
placanje (POS terminal) i same kartice, nekada ¢e vam traziti da unesete svoj PIN kod da bi se pla¢anje
izvrSilo, a nekada ne. U principu, ako ne unosite PIN kod, onda je neophodno da potpiSete racun koji
potvrduje vasu saglasnost za izvrSeno pla¢anje sa vase kartice. Racun se Stampa u dva primerka, od
kojih jedan zadrZava prodavac a jedan vi.
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