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U drustvu je rasireno misljenje da je zaboravljanje nesto Stetno, nesto to treba sprijeciti. Ljudima se, na
temelju selektivnog paméenja, u dugoro€nom paméenju isticu tudi i vlastiti neuspjesi paméenja, dok se
hiljade uspjesnih dosjec¢anja samo u jednom danu ne opazaju. Normalno je da paméenje mora
funkcionisati savrSeno, a kada “zakaze” onda se javlja problem. Unato¢ tome $to nas zaboravljanje
ponekad zaista “zivcira”, takav nacin razmisljanja je uglavhom pogresan. Kada ne bismo nista zaboravljali,
bili bismo invalidi. Sva neugodna sjecanja, svi nasi neuspjesi, sve krivo nau¢eno gradivo, sve §to bismo
htjeli zaboraviti vrtjelo bi nam se po glavi i dovodilo nas do ludila.

Na pitanja koja su u praksi najzanimljivija, psihologija uglavnom ne daje odgovore. To su pitanja kao:
“ZaSto neki ljude pamte bolje od drugih?”, “ZaSto se ne mogu sjetiti njenog imena, a rekla mi ga je prije
nepunih par minuta?” i sli¢na... Ovakvih pitanja ima mnogo, a psihologijska istraZivanja ve¢inom su
provodena u laboratorijima, u strogo kontrolisanim uslovima, te njihovi rezultati ne pokazuju kako
pamcéenje funkcionise u stvarnom zivotu; kod kuce, u 3koli, na poslu i sli€nim situacijama u kojima se
svakodnevno nalazimo. Zato se javila potreba da se procesi pamcenja pocnu istrazivati u prirodnim
uslovima, éemu je najviSe pridonijeo ¢lanak Ulrica Neissera “Pamcéenje: Sta su vazna pitanja?” (1978.).
On govori kako takva istrazivanja mogu biti produktivnija od laboratorijskih. Ipak smatra da je i u
laboratorijskim istrazivanjima doslo do napretka: sve je manje besmislenih slogova, a sve vise reCenica i
pri¢a, ali to je joS uvijek vrlo daleko od onoga &to pamtimo u svakodnevnom Zivotu.

Laboratorijska i prakti¢na istraZivanja imaju na neki nacin razlicite ciljeve prou€avanja; laboratorijska traze
opste zakonitosti, a prakticna se vezuju uz specificne zadatke i situacije.

Poceci razvoja eksperimentalne psihologije, ponajvide kroz radove Ebbinghausa krajem 19. stoljeca,
znadili su i poCetak eksperimentalnog rada na podrugju pamcenja kao sloZzenog procesa, koji se sastoji od
ucenja, zadrzavanja i dosje¢anja (tzv. Kognitivisticko shvatanje pamcenja). S napretkom fiziologije,
biohemije i ostalih prirodnih znanosti razvija se neurofiziolosko istrazivanje osnova pamcenja. Veliki broj
tih istraZivanja bavio se izoliranim problemima, odvojeno od ispitivanja procesa paZnje i percepcije, a
zanemareni su bili i ponasajni aspekti pamcéenja, $to je osnovni pristup psihologije paméenju. PoCetkom
Sezdesetih godina ovog vijeka javlja se shvatanje o paméenju kao dijelu ukupnog procesa obrade
informacija (tzv. “human information processing”), $to danas predstavlja dominantan pristup psihologije
fenomenu pamcenja. Treba spomenuti da je velik utjecaj na teorije 0 paméenju imala matematicka
psihologija kao i teorija detekcije signala.
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